Jotallasi politika DX TIorACEr>

1.Mire terjed ki a garanciank

A DXRacer Indonesia megigéri, hogy a DXRacer Indonesia javitja vagy kicseréli barmely DXRacer
Indonesia terméket vagy alkatrészt, amelyet a DXRacer Indonesia a jotallasi idészak alatt anyag- vagy
gyartasi hibasnak talal. Minden olyan alkatrész, amely a szék kilsejéhez illeszkedik, "alkatrésznek"
mindsul, amelyre a garancia vonatkozik. Csak az Eurdpai Unidban értékesitett termékekre vonatkozik ez a
garancialis politika. A DXRacer a garanciat az eredeti megrendelésének feladasatol kezd6dben teljesiti,

mindaddig, amig a szék még mindig az On, az eredeti vasarlé tulajdonaban van.

A garancia a kovetkez6 idészakokban van érvényben:
Minden jatékszék sorozat - 2 év garancia

Tartozékok (beleértve a Martian sorozat akkumulatorat is) - 2 év garancia

2.Mire nem terjed ki a garancia

c

A tulajdonlas soran varhaté elhasznalédas.
A DXRacer altal nem jovahagyott modositasok vagy mellékletek a termékhez.

Olyan termékek, amelyeket nem a termék utasitasainak és figyelmeztetéseinek megfeleléen telepitettek,
hasznaltak vagy karbantartottak.

Visszaélés, visszaélés és a termék szandékos emberi karositasa.
Az anyag vagy a karpit egy idé utan kifakul, lehamlik, elvesziti a texturajat stb.
Az emberi visszaélés vagy visszaélés sérulést, testi sérulést vagy balesetet okoz.

3.Hogyan kapja meg garancialis szolgaltatasunkat

c

1.1 Garanciaban
Ha garancialis szervizre van sziksége, jelentkezzen be fidkjaba, és kattintson a

megrendelés jobb alsoé részén talalhatd "Ertékesités utani szolgaltatas" gombra. Ezutan
toltse ki az Grlapot, hogy elmondja neklnk a részleteket, és varjon. A jovahagyas utan e-mail
értesitést fog kapni.

1.2 Garancian kivul
A cserealkatrészeket gyorsan és egyszerlien, kétféleképpen szerezheti be:

(DLogoljon be fidkjaba, és keresse meg az Alkatrészek oldalt. Ezutan adja meg a
szériat/modellt, vagy toltse fel a székének elblapi fényképét. Segitink megtalalni a modelljét
és a megfelel6 alkatrészeket. A rendszerunk keresési eredményein keresztil a linktiinkre
kattintva kdnnyedén vasarolhat.



(2 Ha nagy DXRacer-rajongd vagy, és ismered, hogy melyik sorozathoz tartozik a széked és
a hozza tartozé alkatrészek, akkor gyorsan vasarolhatsz a vevdszolgalati oldalon keresztul.



e 1.3 Egyéb

(D Ha barmilyen nehézségbe Utkozik a fent emlitett modszerrel, latogasson el a Kapcsolat
DXRacer oldalra, és toltse ki az drlapot, hogy tajékoztasson minket a problémaral, amellyel
szembesiil. Amint tudunk, felvessziik Onnel a kapcsolatot.

@Keérjik, készitse el6 a részletes rendelési adatokat, hogy a Garanciaosztaly megkezdhesse a
reklamaciot. Onnek fényképeket vagy videdkat kell kiildenie az On 4ltal tapasztalt komplikaciérol,
hogy a Garanciaosztalyunk tovabbi segitséget nyujthasson Onnek.

(3Ha a széket egy engedélyezett harmadik féltél vasarolta, akkor be kell nyujtania a blokk
masolatat. Az engedéllyel rendelkezé harmadik féltél szarmazo eladdknak sajat szabalyzatuk
lehet, amely megvaltoztathatja a megvasarolt székre vonatkoz6 garancia idétartamat. A DXRacer
nem tudja meghosszabbitani vagy megvaltoztatni a garanciat, amely a licencelt harmadik féltdl
szarmazo eladoval egyutt jarna. Kérjuk, hagyjon 2-4 hetet a garancialis igény feldolgozasara,
jévahagyasara és szallitasara.

@A garancialis nyitvatartasi id6 hétfétsl péntekig 7:30-tol 15:30-ig tart, szombaton, vasarnap

€@ és vasarnap zarva tart.

4.Ertesités

o A DXRacer nem kinal cserét termékeinkre. A széket egyszerilien visszakilldheti és Ujravasarolhatja.

e Ha a székre mar nincs garancia, és az alkatrészek megsértltek, akkor ujakat kell vasarolnia.
A torvény altal megengedett mértékben a DXRacer nem vallal semmilyen mas garanciat,

e sem kifejezett, sem hallgatdlagos garanciat, beleértve az eladhatésag vagy a
meghatarozott célra val6é alkalmassag garanciajat. A DXRacer nem vallal felel6sséget
semmilyen kdvetkezményes vagy véletlen karert.
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