
Forsendelsespolitik

Forsendelsesområder
Danmark
* Leveres kun til fastlandet eller storbyområder; oversøiske territorier er ikke omfattet

Forsendelsesgebyr
Forsendelsesgebyret er 9,9 € inklusive moms.

Forsendelsesmetoder
Den gratis forsendelse, vi tilbyder, er med DHL Express.
Under normale omstændigheder kan der gå op til 1 arbejdsdag, før din ordre er behandlet, og 2-

5 arbejdsdage, før din pakke er færdigbehandlet og leveret, afhængigt af hvor du befinder dig.

Ordreplan
Bemærk, at alle ordrer afgivet før kl. 11:00 CET mandag-fredag vil blive behandlet og afsendt samme dag.

Alle andre ordrer vil blive afsendt den næste arbejdsdag.

Spor din ordre
Når dit sporingsnummer er blevet genereret, vises det under ordreoplysningerne, når du
logger ind på din konto på vores hjemmeside. Klik på fanen "Min ordre" for at få alle dine
ordre- og sporingsoplysninger, så du ved, hvornår du kan forvente levering.

Andre
Vi kan ikke sende til en postboks/APO-adresse, medmindre den er knyttet til en gadeadresse.
DXRacer Danmark sender alle stole i uåbnede kasser, der kommer direkte fra vores
producent, så kunderne modtager deres stole i perfekt stand. Hvis din stol er beskadiget ved
ankomsten, skal du klikke på Kontakt DXRacer-siden og udfylde formularen inden for 7 dage
efter modtagelsen af din stol. Vi vil helt sikkert være i stand til at løse evt. problemer.
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